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De ondersteuningsovereenkomst, het ondersteuningsplan en de andere gegevens die de
zorgaanbieder heeft vastgelegd ten behoeve van de uitvoering daarvan vormen samen het
dossier van de cliént.

De cliént heeft recht op inzage in het dossier en krijgt daarvan desgevraagd een afschrift.
Het verstrekken van een afschrift aan de cliént gebeurt kosteloos. Voor bijkomende kopieén
kunnen de administratieve, redelijke kosten aan de cliént worden doorberekend

De zorgaanbieder kan het inzagerecht beperken voor zover de persoonlijke levenssfeer van
een ander dan de cliént daardoor zou worden geschaad dan wel dit noodzakelijk is om een
situatie van huiselijk geweld of kindermishandeling te beéindigen dan wel een redelijke
vermoeden daarvan te onderzoeken.

De cliént is bevoegd om de aanbieder te vragen gegevens uit het dossier te corrigeren. Na
vaststelling van de correcties voert de aanbieder deze onverwijld uit.

De zorgaanbieder bewaart het dossier 15 jaar en zoveel langer als redelijkerwijs in verband
met een zorgvuldige uitvoering van de taak van de aanbieder op grond van de Wmo 2015
noodzakelijk is.

De zorgaanbieder vernietigt het dossier binnen drie maanden-maar zonder onredelijke
vertraging- na een daartoe strekkend verzoek van de cliént, tenzij redelijkerwijs aannemelijk
is dat het bewaren van het dossier van aanmerkelijk belang is voor een ander dan de
verzoeker alsmede voor zover het bepaald bij of krachtens de Wmo 2015 zich tegen
vernietiging verzet.




